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Opening doors to opportunities in every way.




Caisse populaire de Clare is a member owned financial institution
offering professional and personal service in a progressive and sustainable manner while enhancing
the social well-being of our community.
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We provide comprehensive financial services through conventional and non-conventional
service delivery methods in order to meet all the financial needs of our members.

We are the primary lender for small businesses.
We are leaders in our community and drive sustainable community economic development.
We are an employer of choice.

Voluntary and Open Membership
Democratic Member Control
Member Economic Participation
Autonomy and Independence
Education, Training, and Information
Co-operative among Co-operatives
Concern for Community
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www.caissepopclare.com



Appel al’ordre / Call to order
Quorum

Moment de silence / Moment of Silence

P w N oRE

Approbation de I'ordre du jour / Approval
of agenda

5. Procés-verbaldeladerniere AGA/
Minutes of previousAGM
6. Rapports/Reports

A. Conseil d’administration /Board
of Directors

B. Directeur général —CEO

7. Rapport du comité de
nomination / Nomination
Committee Report

8. Nomination des vérificateurs/
Appointment of auditors

9. Questions

10. Prix des années de service / Years of
service awards

11. Ajournement/Adjournment

Procés-verbal de la réunion 2020 /

2020 Meeting Minutes Pg: 4-5

Rapport du conseil d'administration / Chair of
the

Board of Director’s Report Pg: 6-7

Rapport du comité de nomination
/ Nomination Committee Report

Pg: 8

Faire preuve d'intérét pour notre
communauté / Showing Concern for our

Community Pg : 9-17



Appel a l'ordre

La 81liéme réunion annuelle de la

caisse populaire de Clare Ltée a

débuté a 19h00 avec cinquante (50)
membres et cinq (5) non-membres présents.

Claude Belliveau a demandé pour un
moment de silence pour tous nos
membres défunts pendant la derniere
année.

Adoption de I'ordre du jour

Il fut proposé par Pamela Doucet et appuyé
par Réjeanne Gaudet que |'ordre du jour soit
adopté tel que présenté. Motion adoptée.

Procés-verbal de la derniére réunion

Il fut proposé par Cindy Comeau et appuyé
par Francis Robichaud que le proces-verbal de
la derniére réunion annuelle soit adopté tel
gue présenté. Motion adoptée.

Rapport du conseil d’administration

Claude Belliveau, président du conseil
d’administration, a lu le rapport du conseil
d’administration.

Il fut proposé par Simon Robichaud et appuyé
par Janice Thériault que le rapport du conseil
d’administration soit adopté tel que lu.
Motion adoptée.

Rapport du directeur général

Renel Doucet, directeur général a présenté le
rapport financier pour I'année terminant le 31
décembre 2019.

Il fut proposé par Karen Thimot et appuyé par
Francis Robichaud que le rapport financier
soit adopté tel que présenté. Motion
adoptée.

Comité de nomination:

Suzanne Pothier a présenté le rapport du comité
de nomination. Il fut proposé par Suzanne
Pothier et appuyé par Georgette Thimot que le
rapport du comité de nomination soit adopté tel
que présenté. Motion adoptée.

Choix des vérificateurs

Danny Stuart a recommandé d’appointer Grant
Thornton comme vérificateurs pour I'année qui
terminera le 31 décembre 2020. |l fut proposé
par Danny Stuart et appuyé par Pamela Doucet
d’appointer Grant Thornton comme vérificateurs
pour 2020. Motion adoptée.

Question

Il fut demandé si quelqu’un avait des questions.
Personne n’a répondu.

Les membres du personnel suivants ont été
présenté avec un prix de service :

- Rose Marie Smith — 5 ans

- Darlene Saulnier — 20 ans

- Sandra Saulnier — 35 ans

- Janice Thériault — 25 ans et retraite
Les membres du conseil d’administration
suivants ont été présenté avec un prix de
retraite :

- Jean-Claude Doucet — 6 ans

- Pamela Doucet — 14 ans

Pamela Doucet propose I'ajournement a 19h26.

Call to Order



The 81 annual meeting of Caisse populaire de
Clare Ltée was called to order at 7:00 p.m.
with fifty (50) members and 5 non-members
present.

Claude Belliveau requested a moment of
silence for all our members who passed away
during the past year.

Adoption de I'ordre du jour

Il fut proposé par Pamela Doucet et appuyé
par Réjeanne Gaudet que |'ordre du jour soit
adopté tel que présenté. Motion adoptée.

Procés-verbal de la derniére réunion

Il fut proposé par Cindy Comeau et appuyé par
Francis Robichaud que le proces-verbal de la
derniere réunion annuelle soit adopté tel que
présenté. Motion adoptée.

Rapport du conseil d’administration

Claude Belliveau, président du conseil
d’administration, a lu le rapport du conseil
d’administration.

Il fut proposé par Simon Robichaud et appuyé
par Janice Theriault que le rapport du conseil
d’administration soit adopté tel que lu.
Motion adoptée.

Rapport du directeur général

Renel Doucet, directeur général a présenté le
rapport financier pour I'année terminant le 31
décembre 2019.

Il fut proposé par Karen Thimot et appuyé par
Francis Robichaud que le rapport financier soit
adopté tel que présenté. Motion adoptée.

Comité de nomination:

Suzanne Pothier a présenté le rapport du
comité de nomination. |l fut proposé par
Suzanne Pothier et appuyé par Georgette
Thimot que le rapport du comité de
nomination soit

On aimerait vous souhaiter la bienvenue a
notre 82°™ assemblée générale annuelle.
L’année 2020 a certainement été une année

adopté tel que présenté. Motion adoptée.

Choix des vérificateurs

Danny Stuart a recommandé d’appointer Grant
Thornton comme vérificateurs pour I'année qui
terminera le 31 décembre 2020. Il fut proposé
par Danny Stuart et appuyé par Pamela Doucet
d’appointer Grant Thornton comme vérificateurs
pour 2020. Motion adoptée.

Question
Il fut demandé si quelqu’un avait des questions.
Personne n’a répondu.

Les membres du personnel suivants ont été
présenté avec un prix de service :

- Rose Marie Smith —5 ans

- Darlene Saulnier — 20 ans

- Sandra Saulnier — 35 ans

- Janice Theriault — 25 ans et retraite
Les membres du conseil d’administration
suivants ont été présenté avec un prix de
retraite :

- Jean-Claude Doucet — 6 ans

- Pamela Doucet — 14 ans

Pamela Doucet propose I'ajournement a 19h26.

mémorable durant la pandémie. Notre
personnel dévoué est a I'avant-garde pour
garantir a nos membres le service auquel ils sont



habitués. Notre équipe continue d’aider le
nouveau directeur général a diriger nos
succursales / opérations a I'avenir.

L’an dernier, nos actifs sont passées de 101.3 a
101.5 millions de dollars. Nos actifs sous
administration ont augmenté. En 2019, nous
avions 111 millions et nous sommes
maintenant a 126 millions de dollars. Nous
sommes fiers du fait que notre caisse offre une
gamme compléte de produits et de services
pour tous vos besoins financiers, y compris les
services de planification financiére. Vous
pouvez contacter n’importe lequel de nos
employés pour I'un de nos services et nous
serons heureux de vous servir. Nous aimerions
remercier nos partenaires, Atlantic Central,
League Data, League Savings & Mortgage,
Concentra Financial, CUMIS et Maritime Wealth
Management pour leur appui et service a nos
membres.

Notre conseil d’administration continue
d’analyser et d’évaluer ce qui estse passe a
I’échelle provinciale, nationale et
internationale. Notre caisse opere dans un
marché mondial avec des défis comme le fait
nos concurrents. Dans un monde ou les services
électroniques sont constamment introduits,
nous nous efforgcons d’offrir a nos membres des

solutions plus avantageuses pour répondre a
leurs besoins et nous continuerons notre
engagement a offrir des services nouveaux et
traditionnels a nos membres.

Nos efforts pour appuyer notre
communauté sont également tres
importants. Nous voulons promouvoir
notre communauté comme un endroit ou
les gens veulent vivre et travailler. Notre
succes et la réussite de nos membres vont

ensemble avec la croissance de notre
communauté.

Nous aimerions prendre ce temps pour
remercier nos employés et bénévoles. Sans un
leadership fort et le dévouement par les deux
parties, notre caisse ne serait pas l'institution
gu’elle est aujourd'hui. Au fil du temps notre
engagement de garder les besoins de nos
membres comme une priorité ne changera pas.
Je tiens également a remercier le conseil pour
votre dévouement et votre contribution dans la
derniére année. Votre appui est apprécié.

En terminant, nous voulons remercier vous, les
membres; c’est votre appui envers notre caisse
qui nous permet d’avoir une institution
financiére vibrante et moderne. Nous nous
réjouissons de vous servir maintenant et dans
I’avenir.

Claude Belliveau
Président du conseil d’administration



We would like to welcome you to our 82" annual
general meeting. 2020 has certainly been a year to
remember during the pandemic. Our dedicated
staff lead the way to ensure our members achieved
the service they have come to rely on. Our team
continues to assist the new CEO as he leads our
branches / operations in the future.

Over the past year, our assets have grown from
$88.2 million to $101.3 million. Our assets under
administration have increased. In 2019 we had $111
million and we are now at $126 million. We are
proud of the fact that our Caisse offers a full range
of products and services for all your financial needs
including financial planning services. You can
contact any of our staff for any of our services and
we will be pleased to serve you. We would like to
thank our system partners, Atlantic Central,
League Data, League Savings & Mortgage,
Concentra Financial, CUMIS and Maritime Wealth
Management for their support and service to our
members.

Our board continues to analyze and assess what is
going on provincially, nationally and
internationally. Our Caisse operates in a global
market with challenges as does our competitors.
In a world where Electronic services are
constantly being introduced, we strive to offer our
members most viable solutions to meet their
needs and we will continue our commitment to
provide both new and traditional services to our
membership.

Our efforts to support our community are also
very important. We want to promote our
community as a place

where people want to live and work. Our
success and our members' success go hand
in hand with the growth of our community.

We would like to take this time to thank both
our employees and volunteers. Without strong
leadership and dedication by both parties, our
Caisse would not be the institution it is today.
As time goes on our commitment to keep our
member needs as a priority will not change. |
would also like to thank the board for your
dedication and input in the last year. Your
support is appreciated.

In closing, we want to thank you, the
membership; it is your support of our Caisse
that allows us to have a vibrant and modern
financial institution. We look forward to
serving you now and into the future.

Claude Belliveau
Board Chair



Cette année, deux postes d'une durée de 3 ans sur notre conseil d'administration qui passent aux
élections.

Suite au reglement 5.10, les avis ont été placés dans nos succursales pour une période de quatre
semaines demandant des candidatures. La date limite pour I'appel aux candidatures était le 26 mars
2021.

A la cldture, nous avons eu deux candidats qui ont placé leurs noms pour les postes. Le comité a
examiné les deux demandes, conformément a 5,210 de I'Act sur les caisses populaires de la Nouvelle-

Ecosse. Les deux ont été trouvés en bonne et due forme.

Les personnes suivantes ont placé leur candidature pour les postes disponibles: Serge McCauley et
Georgette Thimot.

This year two 3-year positions on our board were up for election.

As per by-law 5.10, notices were placed in our branches for a period of four weeks asking for
nominations. Nominations closed on March 26, 2021.

At close, two candidates placed their names. The committee reviewed the two applications in
accordance with 5.210 of the Credit Union Act of Nova Scotia. The two were found to be in good

standing.

The following people placed their candidacy for the available positions: Serge McCauley and Georgette
Thimot.

Nominating Committee Chairperson



Conformément aux 7 principes coopératifs, la Caisse populaire de Clare promeut et améliore le bien-
étre économique et social de notre communauté de plusieurs facons. Au fil des ans, des dons ou des
commandites ont été accordés a de nombreux organismes, groupes ou personnes, y compris, mais sans
s'y limiter, ceux énumérés ci-dessous.

En fait, en 2020, la valeur totale des dons et des parrainages (y compris ceux en nature) que nous avons
fournis pour soutenir nos communautés s'est élevée a environ 32,826.06 S.

Voici quelques-uns des bénéficiaires:
1. Association Les Production Le Moulin
. Atelier de Clare
. CIFA
. Chambre de Commerce
. Clare Bluegrass Association
. Clare Curling Association
. Clare-Digby Minor Hockey Association
. Clare Food Bank
. Clare Health Centre.
. Ecole Joseph Dugas
. Ecole Plus
. Ecole secondaire de Clare
. Ecole Stella Maris
. Essential Workers Fruit Baskets (Christmas)
. Festival acadien de Clare
. IWK Fundraiser
. Jacky Comeau & Friends Cancer Help
. NS Ground Search & Rescue Association
. NS/Nunavut Command- Royal Cdn Legion
. Paroisse Notre Dame D’Acadie
. School Plus
. Senior Nursing Fruit Baskets (Christmas)
. St. Mary's Bay Academy
. Weymouth Consolidated School
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In line with the 7 Co-op principles Caisse populaire de Clare promotes and enhances the economic and
social wellbeing our community in many ways. Over the years, donations or sponsorships have been
provided to many organizations, groups or individuals including, but not limited to, those listedbelow.

In fact, 2020 saw our total dollar value of the donations, andsponsorships (including those made in-
kind) that we provided in support of our communities, to be approximately $32,826.06.

Here are only some of the recipients:
1. Association Les Production Le Moulin
Atelier deClare
CIFA
Chambre de Commerce
Clare Bluegrass Association
Clare CurlingAssociation
Clare-Digby Minor Hockey Association
Clare Food Bank
Clare Health Centre.
. Ecole JosephDugas
. Ecole Plus
. Ecole secondaire deClare
. Ecole Stella Maris
. Essential Workers Fruit Baskets (Christmas)
. Festival acadien deClare
. IWK Fundraiser
. Jacky Comeau & Friends Cancer Help
. NS Ground Search & Rescue Association
. NS/Nunavut Command- Royal Cdn Legion
. Paroisse Notre Dame D’Acadie
. School Plus
. Senior Nursing Fruit Baskets (Christmas)
. St. Mary's BayAcademy
. Weymouth ConsolidatedSchool
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Meteghan Branch
15 chemin Haché, PO Box 67
Meteghan, NS BOW 2JO
Telephone: 902-645-2661
Fax: 902-645-3776

Pointe-de-I'Eglise Branch
1726 route 1, PO Box 99
Church Point, NS BOW IMO
Telephone: 902-769-3132
Fax: 902-769-2907

caissepopclare.com

CAISSE
. POPULAIRE

CLARE




